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Konutsal Lityum-iyon Pil Hakkinda
W serisi Paralel olarak monte edilebilir.
Bu Kilavuz Hakkinda

Kilavuz, W serisi Konut ESS igin tasarlanmistir, hibrit invertor ve diger ekipmanlar dahil
degildir.
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1 Giivenlik Talimatlan

1.1 Gnemli Giivenlik Talimatlari

Bu kilavuz asagidakiler i¢in dnemli talimatlar igerir:
Konut Tipi ESS Lityum iyon Pil i

Bu tirtinti kurarken ve kullanirken bu kilavuza uyulmahdir.

Tim elektrikli ve elektronik ekipmanlarda oldugu gibi, triiniin kurulumu ve/veya galistinlmasiyla ilgili bazi
onlemlere uyulmalidir. Kisisel yaralanma riskini azaltmak ve trinin givenli bir sekilde kurulmasini ve
kullaniimasini saglamak igin, bu kilavuzdaki tiim talimatlarin, uyarilarin ve ikazlarin dikkatlice okunmasi ve
bunlara uyulmasi gerekmektedir.

1.2 Bu Belgedeki Uyarilar

Bir uyari, ekipman veya personel igin olasi bir tehlikeyi tanimlar ve bir prosedir veya uygulamaya dikkat ceker.
Uyarilarin - yanlis uygulanmasi veya bunlara uyulmamasi ekipmanin ve/veya ekipmana bagl diger
ekipmanlarin bir kisminin veya tamaminin hasar gérmesine veya tahrip olmasina ya da kisisel yaralanmalara
neden olabilir.

Sembol Agiklama

Elektrik carpmasi riskine karsi dikkatli olun

Yeterince agir olmasi ciddi yaralanmalara neden olabilir

Akuyl agik alevden veya tutusturucu kaynaklardan uzak tutun

Pili gocuklardan uzak tutun

Uriinti evsel atiklarla birlikte atmayin

Geri Dénligim

® B 1D S B>

Kurulum ve galistirmadan énce bu kilavuzu okuyun

Guvenlik nedeniyle, montajcilar montaji gergeklestirmeden 6nce bu kilavuzun igerigini ve tiim uyarilar
bilmekle sorumludur.

Aku Gretim tarihinden itibaren 6 aydan daha uzun siire kullanilmazsa, bir kez sarj edilmelidir. Standart isle min
gecikmeli olarak yapilmamasindan kaynaklanan ariza garanti kapsaminda degildir.

1.3 Pil kullanim kilavuzu
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Pil takimini yalnizca belirtildigi sekilde kullanin.
1.4 Acil durumlara miidahale

Konutsal ESS Lityum-iyon Batarya, arizalardan kaynaklanan tehlikeleri 6nlemek igin goklu giivenlik stratejileri
ile tasarlanmistir. Ancak, belirsiz durumlar igin mutlak giivenliklerini garanti edemez.

1.4.1 Sizdiran akiiler

Pil takimi elektrolit sizdiriyorsa, sizan sivi veya gazla dogrudan temastan kaginiimalidir. Elektrolit ile temas,
asindiricih@ nedeniyle cilt tahrisine ve kimyasal yaniklara neden olabilir. Sizan maddeye maruz kalinmas
halinde agagidaki 6nlemler alinmalidir:

Soluma: Kirlenmis alani bosaltin ve derhal tibbi yardim alin.

Gozlerle temas: Gozleri 15 dakika boyunca akan su ile yikayin ve derhal tibbi yardim alin.
Cilt temas:: Etkilenen bolgeyi su ve sabunlaiyice yikayin ve derhal tibbi yardim alin.
Yutulmasi halinde: Mimkin olan en kisa siirede kusturun ve derhal tibbi yardim alin.

1.4.2 Yangin

Bir yangin durumunda, yakinlarda bir ABC veya karbondioksit sénduriici bulundugundan emin olun ve

yangini suyla sondirmeyin.

UYARI

Ak paketi 130°C'nin Gzerinde isitildiginda alev alabilir.

Akuniin takili oldugu yerde yangin gikarsa, liitfen agagidaki 6nlemleri alin:
1) Ak alev almadan 6nce yangini séndiriin.

2) Aku alev almigsa, yangini sondiirmeye ¢alismayin ve insanlari derhal tahliye edin.

Aku alev aldiginda zehirli gazlarla temas etmesi durumunda yaklasmayin.

1.4.3 Islak akii

Akt i1slaksa veya suya batmigsa, akiiye erismeye galismayin. Teknik yardim igin musteri hizmetleri hattina veya
distribtorintze basvurmaniz uygun olacaktir.

1.4.4 Hasarh akii

Ak hasarliysa, litfen miimkiin olan en kisa siirede uygun 6nlemler igin musteri hizmetleri hattina veya
distribitérintize basvurun, glinkii hasarli akiiler tehlikelidir ve ¢ok dikkatli kullanilmalidir. Hasarli akiler
kullanima uygun degildir ve insanlar veya mallar igin tehlike olusturabilir. Akii hasarli gériiniyorsa,
distribttoriintize de iade edilmelidir.

DIKKAT

Hasarli akilerin elektrolit veya yanici gaz gikarma olasilig yiiksek oldugundan, dogru eylem tavsiye ve
bilgi i¢in derhal distributoriinizle iletisime gegmektir. Bu tiir vakalar 48 saat icinde ele alinacaktir.
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1.5 Montajcilar

Konut tipi ESS Lityum-iyon Bataryanin vasifli isciler veya elektrikgiler tarafindan kurulmasi dnerilmektedir.
Vasifli isci, profesyonel egitim almis ve kalifiye elektrikci olan veya asagidaki beceri ve deneyimlerin tiimiine
sahip olan kisi olarak tanimlanir:

v Sebekeye bagl enerji depolama sistemlerinin islevsel ilkeleri ve ¢alismasi hakkinda bilgi.

v Elektrikli cihazlarin kurulumu ve kullanimi ile ilgili tehlikeler ve riskler ve kabul edilebilir hafifletme
yontemleri hakkinda bilgi.

v Elektrikli cihazlarin kurulumu hakkinda bilgi.

v Bu kilavuza ve tiim givenlik 6nlemlerine ve en uygun uygulamalara baglilik bilgisi.

1.6 Hurda akii
Hurda pil igin, litfen geri doniistim igin yerel yasalara veya yonetmeliklere uygun davranin.
1.7 Miisteri hizmetleri hatti

Misteri hizmetleri hatti:  0(850) 309 4610

2 Uriin Tanitimi

2.1 Teknik veriler
Model WL-5 / WR-5 WL-10 / WR-10
Toplam Enerji* 5,2 kWh 10,4 kWh
Boyutlar (G*D*Y) 440*135*650 mm 510*135%943 mm
Nominal Kapasite 102 Ah 204 Ah
Gerilim 48~56 Vdc
Maks. Desarj Glci 5.0 kW
Nominal Gerilim 51,2 Vdc
Calisma Kosullar Kapali alan
sarj Galigma Sicakligi 0~45°C
Desarj Galigma Sicakhig -10~55°C
IP Derecesi P20
Koruyucu Sinif I
Paralel veya Seri Destek 8 Paralel
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Bagil Nem (RH) 0~95 (Yogunlagsmis su yok)

Sogutma Tipi Ortam sogutmasi

Kasa Malzemesi Metal

Renk Beyaz

Kurulum Duvar Montajl

Garanti Syl

iletisim CAN / RS485

Koruma Modu Ugli Donanim Korumasi

Asin Akim, Agiri Voltaj, Kisa Devre, Dustik Voltaj, Asiri
Akl Korumasi s s ) s i As

Sicaklik
Giivenlik Sertifikas UN3480
<+ Yasamin Baslangicinda 25°C Sicakliga Dayali Test Kosullan.
<+ 0,2C CC/CV'den Belili Kosullar Altinda Oliilen Toplam Enerji/Kullanilabilir Enerji

2.2 Gosterge ve baglanti noktalari

Akiintin 6n tarafindaki dért beyaz 1gik akiiniin SOC durumunu gésterir ve kirmizi isik akii ariza durumunu
belirtir.
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2.4 Nasil caligir

Sabah Ogleden sonra
SOLAR SOLAR
PANELS PANELS
— —— o —— -
o ——— o ——
e —— o i ——
) ey B 3 ] Ly 1 3 ]
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Residential ﬁ] Residential m:’
EsS HYBRID Ess HYBRID
INVERTER INVERTER

Optimize edilmis 6z tiketim elde edilecektir.
ESS, PV sistemi tarafindan Uretilen fazla enerjiyi
depolamak igin kullanilir.

ESS tamamen sarj oldugunda ve sistem &z
tiiketim gereksinimine ulagtiginda sebekeye
ekstra enerji beslenecektir.

4
Resiential
ESS

HYBRID
INVERTER

Residential
ESS

HYBRID
INVERTER

ESS giin batiminda AC yiikiine gl¢ saglayacaktir.

ESS kapasitesi 6z tiketim ihtiyacini karsilamakta
yetersiz kalirsa, sebekeden elektrik alinacaktir.

2.5 Ozellik

Konut ESS Lityum-iyon Batarya su ozelliklerle karakterize edilir:

dahili BMS monitorii, bataryanin tasarim

v Enerji depolama iinitesi: Bu akii PV giines sistemi uyumlulugu igin uygundur.
4 Batarya ydnetim sistemi (BMS): Bataryanin

sinirlamalarinin diginda gcalismasini énler.
v isletilebilirlik: Batarya k

3 Sevkiyat sirasinda piller icin kilavuz

@ www.solinved.com

5| i, ayni parti ve 6zellikte bagka bir batarya eklenerek artirilabilir.
Boliim 5.4'teki Kablo Baglantilari kismina bakin.
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1) igerigi ortaya cikacak sekilde ezilmis, delinmis veya yirtilmis olan kartonlar izole bir alanda bir kenara
birakilmali ve uzman bir kisi tarafindan incelenmelidir. Paketin sevkiyata uygun olmadigina karar
verilirse, ilgili igerik derhal toplanir ve ayristinilir. Bu arada, génderici veya aliciyla irtibata gegilmesi
gerekmektedir.

2) Konut ESS'nin DC devresinin baglantisi gikistan dnce kesilmistir.

3) Paket igcindeki akiiniin baglantisinin kesildigi konusunda kigileri uyarmak igin nakliye kartonuna bir
onlem etiketi yapistinimalidir; aksi takdirde aki taginmamalidir.

4) Nakliye giivenligini saglamak igin diinya capinda dagitilan ekipmanlarimiz tzerinde kapsamli testler
gergeklestirdik. Bu Urtinler 6zenle kullanilmali ve gozle gorulir sekilde hasar gérmusse derhal
incelenmelidir. Kartonlarda gozle goriltr bir hasar olmasi durumunda, pilin givenli bir sekilde
kullanilip kullanilamayacagini teyit etmek igin musteri hizmetleri hattiyla iletisime gegilmesi gerekir.

4 Kurulum On Kosullan
4.1 Kurulum konumu

Kurulum yerinin asagidaki kosullari karsiladigindan emin olun:
Bina depreme dayanacak sekilde tasarlanmigtir.
Tuzlu su ve nemden kaginmak i¢in denizden uzakta.
Zemin diz ve dengelidir.
Yakinlarda yanici veya patlayici madde yok.

v

v

v

v

v Optimum ortam sicakhg 15°C ile 30°C arasindadir.

v Sicaklik ve nem sabit bir seviyede kalir.

v Alanda minimum toz ve kir.

v Amonyak ve asit buhari dahil olmak tizere agindirici gazlar mevcut degildir.

v Konut Tipi ESS 1P20 olarak derecelendirilmistir, bu nedenle pil ic mekanlara monte edilebilir.

v Ortam sicakhigr calisma araligini agarsa, aki kapanarak kendini koruyacaktir. Akiiniin optimum
galisma sicakligi 15°Cila 30°C'dir. Sik sik agir galima kosullarina maruz kalmasi bataryanin
performansini ve kullanim émriini kotilestirecektir.

4.2 Kurulum siireci

Aku agagidaki akis semasina gore takilmalidir:
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ESSYi yikleme

Devreye Alma ve Test

4.3 Kurulum malzemeleri

Asagidaki montaj malzemeleri montajcilar tarafindan hazirlanmalidir.

v Gug kablosu
v iletigim kablosu
v Topraklama kablosu

DiKKAT

Sarj kablolarinin kesit alaninin 25 ila 35 mm2 oldugundan emin olun.

Akii ve inverter arasina bir kesici takilmasi tavsiye edilir ve minimum akimi 150A iizerinde olmali veya
yerel yonetmeliklere uygun olmalidir.

4.4 Araglar

Pil takimini takmak i¢in muhtemelen asagidaki aletler gereklidir:
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Yildiz tornavida Tork anahtar Kablo kvirict Tel kelepce

Voltmetre Serit metre Matkap Diiz uglu tornavida

Operatorlerin ve montajcilarin giivenligini korumak igin, hassasiyet ve dogruluk agisindan onaylanmig uygun
aletlerin ve dlgiim cihazlarinin segilmesi ve kullanilmasi gerekir.

4.5 Giivenlik araglar

Akt ile alisirken asagidaki giivenlik donanimlari kullanilmalidir. Montajcilar IEC 60364 veya yerel mevzuatlar
ve diger ilgili uluslararasi standartlarin ilgili gerekliliklerini karsilamalidir.

Yalitimli eldiven Guvenlik gozlikleri Guvenlik ayakkabilari

4.6 iletisim kablosu

Gerekirse, ag kablosu bu semada gosterildigi gibi yapiimalidir. Ancak akii ve invertor arasindaki ag kablosu
invertériin tanimina uygun olarak tretilmelidir. Varsa, kablonun arizali olup olmadigini kontrol etmek igin bir
LAN kablo test cihazi kullanilabilir.

4.7 Depolama

Akii hemen takilmayacaksa, kullanimdan kaldirilmalidir. Uzun siire rafta kalmasi gerekiyorsa, uygun bir yerde
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saklanmasi giivenli ve uygundur. Rafta saklamak igin talimatlar:

v’ 8'den fazla akii kutusunu st Gste koymayin.

v’ Akiiniin depolandigi sicakhgin 0°C ila 45°C araliginda olmasi tavsiye edilir.

v' Suya maruz birakmayin.

ESS kutusu depolanirken dik durmali ve bas agag istiflenmemelidir.

ESS'nin 3 aydan fazla rafta bekletilmesi gerekiyorsa, bataryanin DC devresinin baglantisinin kesilmesi 6nerilir.
Aksi takdirde, batarya minimum oranda desarj olur ve kapasite rafta kalma siiresiyle birlikte azalir. Genel
olarak, batarya 6z tiiketimi 5 W degerinden azdir. Akii 6 aydan fazla rafta kalirsa, sistemin devreye alinmasi

icin akiintin invertore baglanmasi 6nerilir.

5 Akii Kurulumu
5.1 Paket 6geleri

Bu 6geler pakete dahildir

[—— k-0 it ey

Usiar Manus

Pil Duvar Montaj Braketi Kullanici Kilavuzu
L
= =
- =
|
i
Cikis Hatti*2
. Paralel Hat*2(Opsiyonel) Genisletme vidasi*4
lletim Hatt*1

5.2 Kurulum 6ncesi kontroller

Ak voltajini kontrol edin.
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UYARI

Bu kontrol islemi herhangi bir nedenle akii tamamen takildiktan sonra gergeklestirilirse, akiiyii kontrol
ederken inverterin kapali oldugundan veya aki baglantisinin kesildiginden emin olun.

Acik durumda oldugundan emin olmak igin anahtara basin ve ardindan bir
voltmetre ile terminal arayliziindeki voltaji 6lglin. Voltaj 44 V'tan dusukse, akiyi
kullanmayin ve miisteri hizmetleri hattina veya distribtitoriintize bagvurun.

5.3 Akiiniin montaji

Bu sembol akiiniin alt tarafindadir. Paralel baglanti icin topraklama kablosu
takilmalidir.

Toprak kablosu baglandiktan sonra toprak terminalinin etrafinasilika jel veya boya
sardn.

5.3.151.2 Vdc invertér ile Baglanti

Akiiniin hareket etmesini dnlemek igin, akiiniin dogru sekilde takildigindan emin olun.

DiKKAT

Akl zeminin tizerine veya bir platforma monte edilirse, duvarin veya platformun akiintin agirhgini
tagiyabilecek kapasitede oldugundan emin olun.

5.3.1.1 Duvar montaji

1. Akiiniin nereye monte edilecegini belirlemek i¢in duvar braketini
kullanin.
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2. Derinligi en az 50 mm olmasi gereken M8 genlesme vidasi
ankrajlari icin duvarda delikler agin. Vidalari yaklagik 2,5 N-m torkla
sikin.

3. Duvar braketine asmak igin pili yukari kaldirin.

4. Kurulumun duvar braketinin konumlandiriimasi oldugunu
unutmayin.

5.4 Kablo baglantilari

UYARI

Akuyl invertore baglamadan o6nce lutfen invertoriin kapali oldugundan emin olun.

6 Devreye alma
6.1 Bataryanin devreye alinmasi

Sadece bir akii takiliysa, galistirmak igin asagidaki adimlar kullanilir:
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1) Acik durumda oldugundan emin olmak igin anahtara basin.

2) Galistirma 1siginin yandigindan emin olun. Kapali kalirsa, akiiyti kullanmayin ve distributoriinuzie
irtibata gegin.
3) inverteri agin ve baslatma sirasinin tamamen tamamlanmasini bekleyin.

Paralel mod ile baglanmis iki veya daha fazla aki oldugunda, sarj kablosu ve veri kablosu dogru sekilde
baglandiktan sonra, bunlari galistirmak igin asagidaki adimlarin izlenmesi gerekir:
1) Akii voltaj seviyesinin 44 Voltun tzerinde oldugunu kontrol edin ve emin olun.
Aku voltaji 44 Voltun altindaysa, yardim igin lutfen servis sonrasi misteri hizmetleri hattindan
distribtitorinzle iletisime gegin.
2) Agik durumda oldugundan emin olmak igin anahtara basin.
Tum akiler i¢in Calistirma is1ginin agik oldugundan emin olun.

a. Akiler arasindaki maksimum voltaj farkinin 2,0 V degerinden az oldugundan emin olun.

b. Degilse, kurulumcu aki voltajini dengelemeli ve ardindan akileri paralel olarak birbirine
baglamalidir.

c. inverteri agin ve baslatma sirasinin tamamen tamamlanmasini bekleyin.

6.2 Akuniin kapatilmasi
Akuyi yalnizca sarj veya desarj akimi olmadiginda kapatin.

1) Kapali durumda oldugundan emin olmak igin diigmeye basin.
2) Akl Gzerindeki tdm igiklarin kapali oldugundan emin olun.
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Konutsal ESS Garantisi

Asagida belirtilen bu garanti, yetkili saticilar araciligiyla tiketicilere satilan Konutsal Lityum-iyon batarya icin gegerlidir.
Saglanan aksesuarlar ve alet kitleri dahil degildir. Unitenizde énemli bir ariza olmasi durumunda, yeni bir iinite alma
hakkiniz olacak ve garantiniz yeni tniteye aktarilacaktir. Uniteler yalnizca agikga uyumlu oldugu kabul edilen kontrolorler
veya ekipmanlarla kullaniimalidir.

1Amag

Bu garantinin amaa, iriinlerin garanti politikasi ile ilgili hususlari tanimlamaktir.
2 Garanti Kosullari

2.1 Garanti Siiresi

Uriin garanti siiresi, Satianin Son Kullanialara kestigi faturada ("Fatura Tarihi") belirtilen satis tarihinden itibaren 10 yil
veya uretim tarihinden itibaren alti (6) aydir (hangisi énce gelirse).

Bu garanti siiresi giinde bir (1) tam gevrime esdeger bir kapasiteyi kapsar. Tam gevrim: Tam sarjli bir akiinin
nomina |l kapasitesini bosaltiimasi ve ardindan tamamen sarj edilmesidir. Mikro gevrimler, sarj edilen ve desarj
edilen enerji miktarina gére tam cevrimlere esittir d. Not: Urtnler, iletisim baglantisinin olmadigi durumlarda
kendilerini derin desarj/sarjdan koruyamazlar.

iletisim baglantisi olmayan driinlerin garanti siiresi, Saticinin Son Kullanicilara kestigi faturada ("Fatura Tarihi")
belirtilen satis tarihinden itibaren 5 yildir (giinde 1 tam déngii). Kendi kendine desarj bozulmasi

ile ilgili olarak, is ¢ikisindan sonra 180 giin garantilidir.

2.2 Garanti Kapsaminin  Sinirlandiriimasi

Bu Garanti kapsaminda, pil degisimi ya da pil onarimindan Biz sorumluyuz. Performans Garantisi Siresi, onarilan
herhangi bir tnitede devam edecektir. Unitelerin degistirilmesi durumunda, Performans Garanti Siresi degistirilen
iiniteye aktarilacaktir.

Higbir durumda, ister sézlesmeye, garantiye, ihmale, kusursuz sorumluluga

veya baska bir teoriye dayali olsun, Uriinden veya Uriiniin kur ), kullanimindan, per

veya performans gostermemesinden veya herhangi bir kusurdan

veya garanti ihlalinden kaynaklanan veya bunlardan kaynaklanan herhangi bir dolayl, arizi veya cezai zarardan

(kar kaybu, iyi niyet veya ticari itibarin zarar grmesi veya gecikme zararlari dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
uzere ) sorumlu olmayacaktir. Varsa, tazminat veya baska tarlii toplam yiikimliliiklerimiz, Orijinal Alici
tarafindan driin icin 8denen satin alma fiyatini asmayacaktir.

'5%555?”55&%??&'?&%7\ herhangi birinden kaynaklanan iiriindeki hasar veya bozulma bu garanti kapsaminda DEGILDIiR:

v Uyumlu oldugu onaylanmamis herhangi bir cihazla kurulum veya kullanim.

v Akiiniin amaglandigi sekilde veya kablolarin ve baglantilarin yanlis montaji da dahil olmak iizere montaj
kilavuzunda gésterildigi sekilde monte edilmemesi veya kullanilmamast.

v Sarj cihazi veya invertor tnitesinden kaynaklanan ariza.

v Tiketiciler veya montajcilar tarafindan yanhs tasima, kurulum veya ahcilarin

tasinmasi sirasinda saticilar tarafindan saglanan orijinal ambalaj malzemelerini kullanmamasi
durumunda, trinde meydana gelen herhangi bir hasar veya ariza Grliniin garanti kapsamina girmeyecektir.

v Yanlig kurulum ortami, yanlis sicakliklar veya unitelerin belirtilen sekilde kullanilmamasi dahil olmak Uzere
triine kot muamele edilmesi.

v Uniteye gelen herhangi bir darbe, disirme veya yanlis kullanim gibi fiziksel travmalardan kaynaklanan
hasarlar.

v Unitenin islevselligini herhangi bir sekilde degistirme girisimleri, driinin kurulumdan sonra hareket veya

sarsintidan etkilenmesi veya 55°C'den yliksek veya -10°C'nin altindaki sicakliklar.

v Akiiniin dinite icin agikga belirtilen performans kriterlerinin disinda kullanilmasi.

v Su girisi, korozif gaz hasari veya kirli ortamlarda kurulum, partikdillerin performansi etkilemesine neden olur.

v Yetkili kisiler diginda hig kimse Griinii degistiremez, parcalarina ayiramaz, onaramaz veya degistiremez.

v Unite agikga tanimlanabilir ve orijinal seri numarasi ve etiketleri tasimalidir.

v Uriinler olagandisi fiziksel giig, elektriksel stres (elektrik kesintisi dalgalanmalari, ani akim, yildirim, sel, yangin,
kazara kirilma, vb.)

v Darbe veya hatali kullanim ya da pilin kéti korundugunu gésteren kasada asiri yiizeysel hasar.

v Kasten veya kasitl eylemlerden kaynaklanan iirin hasari ve kusuru.

v

Ortaya gktiktan sonra 1 hafta iginde saticiya veya yetkili servis ortagina bildirilmeyen driin arizasi.
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v Urtiniin 6 ay veya daha uzun bir siire boyunca galistiriimamasi.

v Elektrik kesintisi dalgalanmalari, ani akim, yildirim, sel, yangin, kazara kirilma vb. gibi miicbir sebeplerden
kaynaklanan olagandisi fiziksel veya elektriksel stres;

3 Performans Garantisi

Konut ESS Lityum-iyon Pilinin, Fatura tarihinden itibaren 5 yil boyunca ¢ikis enerji kapasitesinin %70'inden fazlasini veya

esitini koruyacagini ve teknik ozelliklerin yani sira saglanan kullanim kilavuzuna uyacagini garanti eder.

Kapasite 6élgim kosullari (referans alinan IEC: 62619)

v Ortam sicakligi: 25 + 2 °C

v 80%DoD

v DCtarafinda 0,2C CC/CV'den  belirli kogullar altinda dlgiilen toplam enerji/Kullanilabilir enerji.

Ancak, dogrulamamizdan siipheleniyorsaniz, Urtinin AB sertifikali bir mense veya sertifikali bir 3. taraf test sirketi

tarafindan test edilmesi gerekir. Bu arada, iddianizin gegerli oldugu kanitlanmadigi sirece, herhangi bir 3. taraf

degerlendirme hizmeti Ucreti size ait olacaktir, bu durumda test masraflarindan siz sorumlu olacaksiniz.

4 Garanti Politikasi

Uriin varista kabul edilebilir kalitede degilse, miisteri Griinin onarilmasini veya degistirilmesini talep etme hakkina

sahiptir.

5 Servis Uriinleri/Pargalari  Hakkinda

Servis iriinleri veya aksesuarlari yeni veya yenilenmis durumda kullanilabilir ve ilgili performansin degistirilen cihaza esit

veya daha yiiksek oldugunu garanti eder.

Uriiniin piyasada artik satilmamasi halinde, esit veya daha yiiksek islev ve performansa sahip farkli tiirde Grinlerle

degistirmeyi veya performans garantisi icin stire siniri icinde alici tarafindan 6denen bedelin kalan yillik amortisman

degerini taahht eder.

6 Talep Politikasi

Uriiniin  tamir edilip edilmeyecegi veya degistirilip degistirilmeyecegi tamamen kendi takdirine bagl olarak

belirlenecektir. Bu garanti kapsamindaki talepler, Uriinii satin alan yetkili distributérler tarafindan onerilmelidir. Bu

arada, distribiitériiniize bir talebi su sekilde bildirmelisiniz:

Distributériinizii arayin veya e-posta gonderin;
Hatali bir kesiften sonraki 48 saat icinde yardim hatt ile sézlesme yapin veya dogrudan bize e-posta gonderin.
Asagidaki 6geler dahil edilmelidir:

Orijinal satin alma makbuzu veya esdeger gegerli belge;

A N N Y

Servis hattiyla iletisime gectikten veya bir e-posta gonderdikten sonra distribiitoriiniize iddia edilen kusur
ve/veya kusurlarin agiklamasi;

v Urinin seri numarasi ve ilk kurulum tarihi.

Bataryanin arizali oldugundan siipheleniliyorsa, distribiitére iade edilmelidir. Belirlenen uzmanlar tarafindan yapilan

incelemenin ardindan dnitenin arizali olduguna karar verilirse, bir DEGISTIRME veya IADE siireci baslatilacaktir.

7 Garanti Digi

Uriiniin garanti kapsami disinda olmasi durumunda, Aliciya belirli satis sonrasi hizmetler saglayabilir, ancak parcalar,
iscilik maliyetleri ve kargo masraflari gibi ilgili tiim masraflar ve harcamalar Alici tarafindan karsilanacaktir. Bu tiir bir

satis sonrasi hizmeti talep etmek icin Alici, yetkili servis ortaginin s6z konusu kusurlarin onarilip onarilamayacagini
belirlemesini saglamak igin herhangi bir kusur hakkinda yeterli bilgi saglamalidir.
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